
 

 

  

  مجله علمي و پژوهشي دانشكده پرستاري و مامايي 

  89پاييز  -3شماره  سال دوازدهم                            

  

بررسي رفتارهاي موثر آموزش باليني مربيان از ديدگاه دانشجويان پرستاري 

  دانشگاه علوم پزشكي اردبيل 
    

  :نويسندگان

   3رقيه ناصري ، 2راحله محمدي،  1عفت مظاهري

  ت علمي دانشگاه علوم پزشكي اردبيلئهيعضو  مربي و  -1

  اردبيلت علمي دانشگاه علوم پزشكي ئهي عضو نويسنده مسئول، مربي و -2

  ت علمي دانشگاه آزاد اسلامي واحد اردبيلئهي عضو مربي و -3

  

  

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  چكيده

يـادگيري  .ارتقا وپايش رفتار هاي آموزشـي بـاليني مدرسـان ضـرورت دارد     ،در فرآيند تحصيلي: زمينه و اهداف

. وكسب مهارت در بالين يكي از مطلوبترين روش هاي آموزشي است كه ارتباط مستقيمي با ويژگيهاي مدرسان دارد

  .و اين مطالعه در همين راستا صورت گرفته است

ه روي كليه  دانشـجويان پرسـتاري دانشـگاه علـوم     ك. مقطعي است  –اين پژوهش يك مطالعه توصيفي  :كار روش

سـوال   4ابزارگردآوري داده ها پرسشنامه اي شامل دو بخش بود بخش اول .انجام گرديد) نفر 115(پزشكي اردبيل 

سئوال در ارتباط با رفتار هاي موثر آمـوزش بـاليني مربيـان     30در مورد مشخصات دموگرافيك وبخش دوم شامل 

بار علمي ابزار گرد آوري داده ها از روش روايي محتوا و براي مشخص نمودن پايايي ابزار نيـز از  براي تعيين اعت.بود

و از  SPSSبعد از جمع آوري داده ها نتايج با استفاده از نرم افزار آماري .دو نيمه كردن آزمون استفاده شدروش 

  .طريق محاسبه فراواني مطلق مورد تجزيه تحليل قرار گرفت

درصد  42. سال بودند  26درصد بالاي 7.سال وكمتر داشتند 20درصد دانشجويان 80تايج نشان داد كه ن:يافته ها

درصد از دانشجويان آگاهي داشتن از جديد ترين پيشرفتها در  3/34.دانشجويان در ترم تحصيلي سوم و چهارم بودند

د د انشجويان معتقد بودند كه استفاده از درص 3/28.حرفه را از مهمترين رفتارهاي موثر آموزش باليني مي دانستند

درصد دانشجويان بيان كردند كه ترغيب  27. استيادداشتهاي مستند براي ارزيابي دانشجو در رفتار آموزشي موثر 

كردند كه مهارت در انجام  بياندرصد  1/26و  .بوددانشجوبه كسب اطلاعات و مهارتها در رفتارهاي آموزشي موثر 

اي باليني و هم چنين تلاش در جهت ايجاد استقلال و اعتماد به نفس در دانشجو از عوامل مـوثر  و آموزش عملكرده

  .استدر رفتارهاي موثر آموزش باليني 

مربيان محترم با دقت و تقويت رفتارهاي تاثير گذار از ديدگاه  .براساس نتايج حاصله توصيه مي شود:نتيجه گيري 

دانشجويان در عملكرد آموزشي خود و هم چنين در تدوين و تهيه طرح درس هـاي بـاليني بهـره برنـد تـا كيفيـت       

  آموزش باليني ارتقاء يابد

  اريدانشجويان پرست -مربيان باليني    –رفتار هاي موثر آموزشي باليني  :كليد واژه ها



  
 

  ...عفت مظاهري                                                                                                           ...                     بررسي رفتارهاي موثر
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  مقدمه

 تسـهيل  فعاليـت  تـوان  مي را باليني آموزش    

 در كـه  دانسـت  باليني محيط در يادگيري كننده

ــي آن ــاليني مرب ــجو و ب ــه دانش ــك ب ــدازه ي  ان

 تغييـرات  ايجـاد  آن از هـدف  و دارند مشاركت

ــل ــدازه قاب ــراي دانشــجو در گيــري ان  انجــام ب

 در معتقدنـد  محققين). 1( است باليني مراقبتهاي

 ،توان اي حرفه شايستگي بخش اثر تدريس يك

 و خصيتش درس، موضوع به استاد تسلط علمي،

 كـه  هسـتند  هايي شاخص... و اخلاقي ويژگيهاي

). 2(كننــد مــي جلــب را دانشــجو نظــر و توجــه

ــادگيري ــارت كســب و ي ــالين در مه ــي ب  از يك

 ارتبـاط  كه است آموزشي هاي روش مطلوبترين

 مي نظر بهو  دارد مدرسان ويژگيهاي با مستقيم

 مربيـان  طريـق  از يـاددهي  فرآينـد  اجراي رسد

 قـادر  را دانشـجويان  توانـد  مـي  آمد كار و لايق

 توانـايي  از را مطلـوب  اسـتفاده  حـداكثر  تا سازد

 آمـوزش  ديگـر  بعبـارت ). 3( ببرنـد  خـود  هاي

 بـا  پرسـتاري  دانشـجويان  آن طـي  در كه باليني

 حقـايق  و شـده  مواجـه  پرسـتاري  واقعـي  دنياي

 نا اجتناب كنند،امري مي لمس را آن در موجود

 چشـم  آن از توان نمي وجه هيچ به و است پذير

چـه   آن دانشـجويان  كه زماني تا زيرا نمود، پوشي

 اجـرا  حلـه  مـر  به اند آموخته نظري بطوررا كه 

 در ومناسـب  مطلـوب  حـد  در يادگيري نگذارند

 شـده  انجام هاي بررسي).4(شود نمي ايجاد آنان

 مربيـان  منفـي  خورد باز ارائه كه دهد مي نشان

 از آمـوزش  بـه  علاقـه  ابـراز و  فراگير مقابل در

 در دانشـجو  در انگيـزه  ايجاد جهت مربي طرف

 طرفـي  از. اسـت  مـوثر  كـاملا  باليني كار محيط

 بايد عملي و نظري از اعم دانشجويان به موزشآ

 و آمـوزش  مسئولين توسط جامعه نياز مبناي بر

 يـك  شـودو  ريزي برنامه باليني آموزش مربيان

.  ببيننـد  تدارك را پويا و پيوسته هم به آموزش

 قبـول  توانـايي  مهـم  امـر  ايـن  تحقـق  شرايط از

 بـاليني  محيط در مربيان گوناگون هاي مسئوليت

 بــه بوطــه مــر مســائل وردنآ فــراهم جملــه از

 از مراقبـت  در بـاليني  تجـارب  وكسب يادگيري

 امـوزش  مراكـز  در دانشـجويان  توسـط  بيماران

 محققـين  ديگـر  طـرف  از). 5(باشـد  مي درماني

 اعتبـار  و صـحت  بر مبني زيادي دلايل و شواهد

 كيفيـت  و اسـاتيد  مـورد  در دانشـجويان  نظرات

 همـين  بـه  انـد  داده ارائه آنان آموزشي عملكرد

ــل ــي دلي ــيه از يك ــاي توص ــم ه ــرانس مه  كنف

 دادن مشاركت ادينبرگ در آموزشي پيشرفتهاي

ــه در دانشــجويان  اســت آموزشــي ســطوح هم

 درصــد 6/72 پــژوهش يــك طــي در بطوريكــه

 نظراتشـان  بيـان  در اند داشته اظهار دانشجويان

 از بســياري و داشــته صــداقت اســاتيد بــاره در

 مـي  دخالـت  ارزشـيابي  در را آنـان  خصوصيات

 بررســي هــدف بــا فــوق لــذا،پژوهش) 6(دهنــد

 هاي رفتار مورد در پرستاري دانشجويان ديدگاه

 سـال  در باليني آموزش در مربيان آموزش موثر

 انجـام  اردبيـل  پزشـكي  علوم دانشگاه در 1388

  .شد

  كار روش
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 رفتارهـاي  مقطعي -توصيفي پژوهش اين در    

 دانشجويان ديدگاه از مربيان باليني آموزش موثر

 سـال  در اردبيل پزشكي علوم دانشگاه پرستاري

 پژوهش جامعه. گرفت قرار بررسي مورد 1388

) نفـر  115( پرسـتاري  دانشـجويان  كليـه  شامل

 توسـط  پرسشـنامه . بود پيوسته كارشناسي مقطع

 بـر  پرسشنامه سوالات. گرديد طراحي پژوهشگر

 در موجود گوناگون انتظارات و تعاريف از گرفته

 فـرم  از چنـين  هـم . بـود  مقـالات  و علمي كتب

ــيابي ــاتيد ارزش ــز اس ــات مرك ــعه و مطالع  توس

 تعيين براي.  گرديد استفاده نيز پزشكي آموزش

 محتـوا  اعتبـار  روش از پرسشـنامه  علمـي  اعتبار

 بـه  پرسشنامه كه صورت اين به گرديد استفاده

ــر 12   داده نظــران صــاحب و كارشناســان از نف

 اعمال پرسشنامه در آنان اصلاحي نظرات وشده 

 كـردن  دونيمـه  روش از آن پايايي براي. گرديد

 كرونبـاخ  آلفـاي  ضـريب  و اسـت  شـده  استفاده

 دوبخش شامل پرسشنامه. گرديد محاسبه 78/0

 زمينـه  در سـوال  چهـار  شـامل  اول بخش.  بود

 بـر  مشتمل دوم بخش و دموگرافيك مشخصات

 آمـوزش  مـوثر  رفتارهاي با ارتباط در سوال 30

 طبق بر سوالات از يك هر كه بود مربيان باليني

 و كـم  متوسـط،  زياد، زياد، خيلي(ليكرت مقياس

 از پـس  هـا  داده. شـد  بنـدي  تقسـيم ) كم خيلي

 بـا  SPSS آمـاري  افـزار  نـرم  توسـط  استخراج

 مـورد   مطلـق  فراواني و توصيفي آمار از استفاده

  .گرفت قرار تحليل و تجزيه

  يافته ها

 درصـد  80 كـه  داد نشـان  هـا  داده بررسي     

 درصـد  7 ، داشـتند  كمتر و سال 20 دانشجويان

 دانشـجويان  درصد 9/20. بودند سال 26 بالاي

 درصـد  43. بودند وچهارم سوم تحصيلي ترم در

 يافتـه .  بودند مونث درصد 57 و مذكر ها نمونه

 دانشـجويان  از درصـد  3/34 كـه  داد نشـان  ها

 حرفـه  در پيشرفتها ترين جديد از داشتن آگاهي

 مي باليني آموزش موثر رفتارهاي مهمترين از را

 بودند معتقد انشجويان د  درصد 3/28.دانستند

 ارزيـابي  بـراي  مستند يادداشتهاي از استفاده كه

 27. باشـد  مـي  مـوثر  آموزشي رفتار در دانشجو

 ترغيــب كــه كردنــد بيــان دانشــجويان درصــد

 صـورت  به  مهارتها و اطلاعات كسب دانشجوبه

 مـوثر   بـاليني  آموزشي رفتارهاي در زياد  خيلي

 كردنـد  عنـوان  دانشجويان درصد 1/26 و است

 عملكردهــاي آمـوزش  و انجــام در مهـارت  كـه 

 استقلال ايجاد جهت در تلاش چنين هم و باليني

 و مهـم  عوامـل  از دانشـجو  در نفس به اعتماد و

 بـاليني  آمـوزش  مـوثر  رفتارهـاي  در گذار تاثير

 كلامــي غيــر و كلامــي تشــويق. اســت مربيــان

 2/25 كــه بـود  مـوردي  يـادگيري  بـه  دانشـجو 

 موثر آموزشي رفتار در را آن دانشجويان درصد

 بيـان  دانشـجويان  از درصـد  7/41.دانستند مي

 و اهــداف از دانشــجو كــردن آگــاه كــه كردنــد

 مـوثر  رفتـار  در زيـاد  بصـورت  آموزشي مقاصد

 درصـد  9/13. اسـت  گذار تاثير باليني آموزشي

 دانشـجودر  از عاطفي روحي حمايت  دانشجويان

 مـواردي  از را بـاليني  محـيط  در يادگيري جهت

 بـاليني  آمـوزش  در كـم  خيلي كه كردند عنوان
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  .است شده آورده يك شماره جـدول  در كامـل  بصورت نتايج بقيه. است موثر
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خيلي   رفتارهاي موثر در آموزش باليني
  زياد

  كم  متوسط  زياد
خيلي 

  كم
  8/7  4/10  6/22  9/33  2/25  تشويق كلامي و غير كلامي دانشجو به يادگيري

  1/6  8/7  20  1/39  27  ترغيب دانشجوبه كسب اطلاعات و مهارتها
  5/3  7/8  5/36  2/25  1/26  مهارت در انجام و آموزش مراقبتهاي باليني بطور متوسط

  4/4  4/10  7/35  4/30  1/19  نشان دادن و آموزش مراقبت هاي باليني بطور مسلط
  5/3  8/14  8/34  3/31  7/15  در ميان گذاشتن انتظارات و اهداف آموزشي با دانشجو

  7/1  4/10  4/30  7/41  7/15  آگاه ساختن دانشجو از اهداف و مقاصد آموزشي
برانگيختن دانشجو جهت فكر كردن براي يافتن پاسخ سوالات و 

  راه حل مشكلات
7/15  33  8/34  9/13  6/2  

  5/3  13  4/30  3/31  7/21  تشويق دانشجو به فكر كرردن و اظهار نظر و پرسيدن
  8/1  8/14  5/43  27  13  ثبت مشاهدات براي ارزيابي عملكردهاي دانشجو
  5/3  3/18  7/35  27  7/15  الگو بودن در برخوردها با مددجويان و همكاران

  ¾  2/12  33  8/34  7/15  برخورد احترام آميز با دانشجويان، مددجويان و همكاران
در فراهم آوردن فرصت و شرايط لازم براي يادگيري دانشجويان 

  محيط باليني
2/25  6/29  2/25  8/14  2/5  

  8/7  8/14  27  6/29  9/20  ايجاد محيط مناسب باليني براي يادگيري دانشجو
  2/5  7/15  5/36  3/24  3/18  استفاده از آموخته هاي نظري دانشجو در آموزش مهارتهاي باليني

  1/6  8/14  9/33  3/24  9/20  تلاش در بكارگيري آموخته هاي نظري دانشجو در محيط باليني
كمك به دانشجو براي ارائه مراقبتهاي باليني آموخته شده بطور 

  مستقل بر اساس فرايند پرستاري
6/16  33  7/28  8/14  7  

  1/6  9/13  4/30  5/23  1/26  تلاش در جهت ايجاد استقلال و اعتماد به نفس در دانشجو
  9/13  13  2/25  1/26  7/21  حمايت روحي عاطفي از دانشجودر جهت يادگيري در محيط باليني

  3/11  4/17  27  7/21  6/22  حمايت از دانشجو در جهت كم كردن استرس در محيط باليني
  3/7  3/18  27  1/19  3/28  استفاده از يادداشتهاي مستند براي ارزيابي دانشجو

  7/8  8/7  33  4/30  20  تقويت جنبه هاي اخلاق حرفه اي در دانشجو
  4/4  6/9  4/30  8/34  9/20  وظيفه در دانشجوتقويت حس مسئوليت و انجام 

  7/8  4/10  9/33  3/31  7/15  دادن بازخورد به دانشجو درباره عملكردها و ميزان يادگيري او
  6/9  5/16  8/34  6/22  5/16  يادآور شدن ميزان پيشرفت دانشجو در يادگيري مهارتهاي باليني

  1/6  7/15  6/22  9/33  7/21  با حوصله بودن در پاسخ به سوالات و حل مشكلات دانشجو
  7  4/10  7/35  5/23  5/23  مشتاق بودن به رفع مشكلات و راهنمايي دانشجو

  7  8/14  8/27  3/31  1/19  اداره كنفرانس هاي باليني بطور مفيد و سازنده
  8/7  8/7  3/31  5/36  5/16  تععين كنفرانس هاي  علمي متناسب با نيازهاي آموزشي دانشجو

  8/4  20  6/22  3/18  3/34  جديدترين پيشرفت هاي علمي در حرفهآگاهي داشتن از 
  13  4/17  27  9/20  7/21  تسلط مدرس بر موضوع درس
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تقويـــت جنبـــه هـــاي مثبـــت و اصـــلاح      

ــتاي    ــوثر در راس ــامي م ــد گ ــي توان ــايص م نق

ــد  ــاليني باش ــوزش ب ــت آم ــاء كيفي ــه ).1(ارتق ب

ــر     ــالغ ب ــه ب ــل اينك ــد50دلي ــوزش  درص آم

در عرصـه كـار آمـوزي صـورت مـي      پرستاري 

بنـابراين مربيـان پرسـتاري نقـش مهمـي       .گيرد

). 7(در آمــوزش پرســتاري ايفــا مــي كننــد    

بــدون ترديــد يكــي از مهمتــرين تعيــين كننــده 

ــار و      ــش رفت ــر بخ ــاليني اث ــوزش ب ــاي آم ه

ــاليني  ــي ب ــايج ايــن  ).2(اســتعملكــرد مرب نت

مـي  يافتـه هـاي ايـن پـژوهش نشـان      پژوهش 

ــد ــه    ده ــا هم ــام دانشــجويان ب ــا تم ــه تقريب ك

خصوصـيات ذكـر شــده در پرسشـنامه كـه بــه     

عنوان رفتار اثـر بخـش مربـي بـاليني مـد نظـر       

در ايـن پـژوهش تسـلط    . بود موافقت داشـتند  

ــد    ــتن از جدي ــاهي داش ــوع درس، آگ ــر موض ب

ــاد    ــتفاده ازي ــي، اس ــاي علم ــرفت ه ــرين پيش ت

ــت ــتهاي مس ــجو در  داش ــابي دانش ــراي ارزي ند ب

حرفــه مــوثرترين رفتارهــاي آموزشــي مربيــان 

نتـايج ايـن مطالعـه همسـو بـا نتـايج       .باليني بود

مطالعه شـريفي مـي باشـد كـه در آن از ميـان      

كل ويژگي هـا تسـلط بـر موضـوع درس مهـم      

ترين ويژگـي از ديـدگاه دانشـجويان و مربيـان     

ــود ــه مطالعــات فلاحــي نشــان مــي دهد )8(ب ك

ــد كــه  اكثريــ ت دانشــجو يــان اظهــار كــرده ان

آمـــوزش دانشـــجو يـــان براســـاس فرآينـــد 

پرســتاري در بخـــش از رفتــار هـــاي مـــوثر   

يكـي از روش هـاي   . آموزش بـاليني مـي باشـد   

پرســتاري كــه موجــب پيشــبرد ســطح كيفــي و 

ــد    ــود فراين ــي ش ــتاري م ــدمات پرس ــي خ علم

فرآينــد پرسـتاري روش حــل  .پرسـتاري اسـت   

ار اســت و شــيوه اي مســئله در مراقبــت از بيمــ

ــر  و ســازمان يافتــه ،اســت مــنظم  ــا كــه ب پوي

ــد دارد  ــار تاكي ــاي بيم ــنش ه ــراي .واك ــذا اج ل

فرآيند پرسـتاري باعـث ايجـاد ارتبـاط بيشـتر      

ــود       ــي ش ــث م ــه باع ــده در نتيج ــا بيمارش ب

ــت از     ــخص در مراقب ــدف مش ــجويان ه دانش

دانشــجويان از ســر   . بيمــار داشــته باشــند    

ــدا مـ ـ   ــايي پي ــش ره ــي در بخ ــد درگم ي كنن

ــابراين ــرف   بن ــتاري از ط ــد پرس ــراي فرآين اج

فتـار هـاي مـوثر آمـوزش     مربيان مي تواند از ر

ــد  ــاليني باش ــط   ).9(ب ــه توس ــه اي ك در مطالع

علوي و پروين انجـام گرفـت دانشـجويان بيـان     

ــئوليت     ــي، مس ــق مرب ــن خل ــه حس ــد ك كردن

ــاليني و قضــاوت  پــذيري ، داشــتن مهارتهــاي ب

ويژگيهـاي  هاي حرفـه اي صـحيح از مهمتـرين    

 ).10(يك مدرس بـاليني اثـر بخـش مـي باشـد     

ــان   ــايج نشـ ــين نتـ ــدهمچنـ ــي دهـ ــه مـ   كـ

دانشــجويان اظهـــار كــرده انـــد كــه ارائـــه    

كنفرانس هـاي علمـي در بـالين بيمـار از رفتـار      

هاي موثر آموزش بـاليني اسـت نتـايج حاصـل     

ــز نشــان داد كــه  ــالكي ني ــژوهش م  66/56از پ

ــيدن     ــه پرس ــد ك ــجويان معتقدن ــد دانش درص

ئوالات در ارتبــاط بــا بحــث بــاليني بــا     ســ

ــجو يــان در بــالين بيمــار در آمــوزش      دانش

باليني كاملا موثر مي باشـد كـه ايـن نتيجـه در     

  ). 4(ژوهش انجام شده مي باشد  راستاي پ

  نتيجه گيري



 

  

 ..عفت مظاهري                                                                                                           ...                     بررسي رفتارهاي موثر
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 تـاثير  عامـل   مهمتـرين  دانشـجويان    گـاه  ديد از     

ــاليني آمــوزش در گــذار ــي مــي ، ب  و در باشــد مرب

ــدريس ــاليني ت ــجويان، ب ــاليني دانش ــي ب را از  مرب

بـا توجـه بـه اهميـت      .هر جنبهتحت نظر دارند

رفتــار هــاي آموزشــي بــاليني مدرســان در      

ــاليني   ــوزش ب ــت آم ــردد  كيفي ــي گ ــيه م توص

مربيــان محتــرم بــا دقــت و تقويــت رفتارهــاي 

ــاثير گــذار در عملكــرد  از ديــدگاه دانشــجويان ت

تهيـه  آموزشي خـود و هـم چنـين در تـدوين و     

  طرح درس هاي باليني بهره برند تا كيفيت

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

ــد  ــاء ياب ــاليني ارتق ــا . آمــوزش ب هــم چنــين ب

رفتارهــاي آموزشــي مربيــان   اهميــت توجــه بــه

مـــديران و برنامـــه ريـــزان آموزشـــي بايـــد 

ــري    ــاد گي ــراي ي ــبي را ب ــاي مناس ــت ه موقعي

دانش و مهـارت هـاي آمـوزش بـاليني فـراهم      

  .نمايند
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