
 

 مجله علمی و پژوهشی دانشکده پرستاری و مامایی 

 89بهار -                                         سال دوازدهم

 

بر ارتقاء عوامل زمینه ساز تفکر انتقادی در دانشجویان  عالی تأثیر آموزشمقایسه 

مامایی دانشگاه آزاد اسلامی واحد - کارشناسی پرستاری دانشکده پرستاری

سنندج 
 

: وًیسىدگان
2ك  ژال خدامرادي،1كايٌ بهمه پًر  

 هبهبيی داًطگبُ آصاد اسلاهی –كبسضٌبس اسضذ آهَصش پشستبسي داخلی رشاحی ، فضَ ّیئت فلوی داًطكذُ پشستبسي - 1
 ٍاحذ سٌٌذد

هبهبيی - كبسضٌبس اسضذ آهَصش پشستبسي ثْذاضت ربهقِ، فضَ ّیئت فلوی داًطكذُ پشستبسي:ًَيسٌذُ هسئَل- 2
داًطگبُ آصاد اسلاهی ٍاحذ پضضكی تْشاى 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

چکیده 

 فَاهل صهیٌِ سبص تفكش اًتمبدي اًگیضش ّبي داخلی ثِ ّن پیَستِ ٍ هذاٍهی ّستٌذ كِ فشد سا ثِ :زمینه و هدف

ّوچٌیي ثشاي ايزبد . هَارِ ثب هطكل ٍاداس ًوَدُ ٍ سجت هی ضًَذ كِ فشد ثب ثكبسگیشي تفكش ثِ تػوین گیشي ثپشداصد

اص اًزبم ايي پژٍّص تقییي تبحیش آهَصش  ّذف. تفكش اًتمبدي ٍرَد فَاهل صهیٌِ سبص تفكش اًتمبدي ثسیبس هْن هی ثبضذ

 هبهبيی داًطگبُ آصاد –فبلی ثش فَاهل صهیٌِ سبص تفكش اًتمبدي دس داًطزَيبى كبسضٌبسی پشستبسي داًطكذُ پشستبسي 

. اسلاهی ٍاحذ سٌٌذد هی ثبضذ

همبيسِ اي است كِ ثب تَرِ ثِ هقیبسّبي هَسد ًؾش ٍ ثِ سٍش - پژٍّص حبضش يک هغبلقِ تَغیفی:روش کار

 ًفش 34 ًفش داًطزَي تشم اٍل كبسضٌبسی پشستبسي كِ دس اثتذاي ٍسٍد ثِ دٍسُ آهَصضی ثَدًذ ٍ 41سشضوبسي 

 پشسطٌبهِ دس داًطزَيبى 32دس كل .داًطزَي تشم ّطتن پشستبسي كِ دس اًتْبي دٍسُ آهَصضی ثَدًذ اًتخبة گشديذًذ

رْت گشد آٍسي دادُ ّب اص پشسطٌبهِ اي .  پشسطٌبهِ دس داًطزَيبى تشم ّطتن ثِ هحمك فَدت دادُ ضذ26تشم اٍل ٍ 

 . ثَد،استفبدُ ضذات تفكش اًتمبدي كبلیفشًیبش فْشست گشايكِ ضبهل اعلافبت دهَگشافیک ٍ پشسطٌبهِ

 فبهل صهیٌِ 7ًتبيذ حبغل اص ايي پژٍّص ًطبى داد كِ هیبى داًطزَيبى سبل چْبسم ٍ سبل اٍل ثِ لحبػ : یافته ها

سبص تفكش اًتمبدي ضبهل لذست سبصهبى دّی ، لذست تزضيِ ٍ تحلیل ، سضذ يبفتگی ، خلالیت ، افتوبد ثِ ًفس ، اًتمبد 

ّوچٌیي هیبًگیي كل ًوشات داًطزَيبى سبل .پزيشي ٍ رستزَي اعلافبت ّیچ تفبٍت آهبسي هقٌی داسي ٍرَد ًذاسد

.دس سغح پبيیي تشي لشاس داضت (28/281)دس همبيسِ ثب داًطزَيبى سبل اٍل  (33/268)چْبسم   

ثش اسبس يبفتِ ّبي ايي هغبلقِ هیتَاى ًتیزِ گیشي ًوَد كِ استشاتژيْبي سايذ آهَصش دس داًطگبُ ّبي :نتیجه گیری

كطَس ًؾیش سخٌشاًی، ثِ لحبػ استمب فَاهل صهیٌِ سبص تفكش اًتمبدي كِ لاصهِ گستشش هْبستْبي تفكش اًتمبدي ثِ فٌَاى 

غبيت ّش آهَصضی دس سغَح فبلی هی ثبضٌذ ، ًبتَاى ثَدى ٍ ربيگضيٌی سٍش ّبي ديگشي رْت حل ايي هطكل ثسیبس 

 . لاصم ٍ ضشٍسي ثِ ًؾش هیشسذ

 فَاهل صهیٌِ سبص تفكش اًتمبدي، آهَصش فبلی ، داًطزَ :واژه های کلیدی
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 مقدمه

 ثشاي حفؼ ٍ اداهِ صًذگی خَد ًیبص ّب اًسبى     

يبدگیشي ّذف . دىثِ يبدگیشي ٍ اًذيطیذى داس

تقلین ٍ تشثیت است ٍ پشٍسش لَُ استذلال ٍ 

سضذ لَُ لضبٍت، همػذ اغلی تقلین ٍ تشثیت 

  فلالِ ثِ تَاًبئیْبي تفكش اًتمبدي(.1(هی ثبضذ

 ٍ دس هحبفل آهَصضی پذيذُ رذيذي ًیست

(. 2) ثِ آكبدهی افلاعَى ثشهی گشدد آىهٌطبء 

تفكش اًتمبدي دس سبلْبي اخیش ثِ غَست يكی اص 

ارضاء هْن ٍ ضشٍسي دس آهَصش پشستبسي ٍ 

فولكشد ّبي ثبلیٌی پشستبسي تقشيف گشديذُ 

است؛صيشا يكی اص هْوتشيي فَاهل دس ضكل 

ثب تَرِ ثِ . گیشي لضبٍت حشفِ اي هی ثبضذ

ايي كِ اسصيبثی تفكش اًتمبدي ثِ ٍسیلِ هیضاى 

تَرِ ثِ آهَصش پشستبسي غَست هی گیشد، 

اهشٍصُ ثیطتش داًطگبُ ّبي دًیب ثِ دًجبل يبفتي 

سٍش ّبي آهَصضی ّستٌذ كِ ثتَاًٌذ هَرت 

گستشش ٍ استمبء ؽشفیت ّبي تفكش اًتمبدي، 

تػوین گیشي ثبلیٌی ٍ يبدگیشي هذاٍم ٍ خَد 

سبلْب است كِ .(3)هحَس دس داًطزَيبى گشدًذ 

دس ثسیبسي اص كطَس ّبي دًیب، پشستبساى ثِ 

خلاء هیبى آهَصضْبي تئَسي ٍفقبلیتْبي ثبلیٌی 

ٍ ًبتَاًی رْت ايفبي ًمص ثِ غَست هؤحش دس 

اكخش پشستبساى فبسك . حیغِ ثبلیي پی ثشدُ اًذ

التحػیل پس اس ٍسٍد ثِ هحیظ كبس ٍ ضشٍؿ 

فقبلیتْبي پشستبسي احسبس هی كٌٌذ كِ هْبست 

ٍ اعویٌبى لاصم سا رْت اًزبم هبّشاًِ فقبلیتْبي 

ثِ ّویي دلیل دس . پشستبسي ٍ ايفبي ًمص ًذاسًذ

                                                 

- critical thinking 
 

فشغِ ثیي الوللی تلاضْبي گستشدُ اي رْت 

ايزبد يک سیستن عجمِ ثٌذي ضذُ كِ ثتَاًذ 

هَرت استجبط هیبى آهَصش ثبلیٌی ٍ تئَسي 

يكی اص ايي . گشدد دس حبل ضكل گشفتي هی ثبضذ

سیستن ّب ربيگضيٌی سٍضْبي آهَصضی ثِ 

ثِ ربي آهَصش غیش « يبدگیشي فقبل»غَست 

فقبل است تب داًطزَ ثیبهَصد كِ چگًَِ يبد 

ثگیشد،چگًَِ تفكش كٌذ ٍ ثب دست يبثی ثِ 

هْبست ّبي تفكش اًتمبدي ثتَاًذ ثب ّش هطكلی 

داًطزَيبًی كِ ثِ . دس ّش هَلقیتی همبثلِ ًوبيذ

غَست خلاق ٍ اًتمبدي فكش هی كٌٌذ، كوتش ثِ 

لضبٍت ٍ ًتیزِ گیشي ّبي غلظ تئَسيكی هی 

پشداصًذ ٍ ثیطتش سقی هی كٌٌذ ثش سٍي 

هَضَفبتی كِ ثِ حیغِ ثبلیي هشثَط هی ضَد، 

هتوشكض گشدًذ ٍ ايي خَد هی تَاًذ خلاء هیبى 

فَاهل .(4)آهَصش تئَسي ٍ ثبلیي سا كبّص دّذ

صهیٌِ سبص تفكش اًتمبدي اًگیضش ّبي داخلی ثِ 

ّن پیَستِ ٍ هذاٍهی ّستٌذ كِ فشد سا ثِ 

هَارِ ثب هطكل ٍاداس ًوَدُ ٍ سجت هی ضًَذ 

كِ فشد ثب ثكبسگیشي تفكش ثِ تػوین گیشي 

ثشاي ايزبد تفكش اًتمبدي ٍرَد فَاهل . ثپشداصد

. صهیٌِ سبص تفكش اًتمبدي ثسیبس هْن هی ثبضذ

هْوتشيي فَاهل صهیٌِ سبص تفكش اًتمبدي فجبستٌذ 

رستزَگشي،لذست تزضيِ ٍ تحلیل، : اص

رستزَي اعلافبت ٍ حمبيك، اًتمبد پزيشي، 

 فَاهل صهیٌِ فشيذل (.5)خلالیت ٍ سضذ يبفتگی 

سبص تفكش اًتمبدي سا هزوَفِ اي اص يک سشي 

                                                 
-Fridel  
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ٍيژگی ّبي خبظ هی داًٌذ كِ هَرت ايزبد 

ًگشضْبي خبظ رْت ثِ كبس ثشدى يک سشي 

ثش خلاف هْبستْب كِ هی . هْبستْب هی گشدًذ

تَاى آًْب سا آهَصش داد،ثشاي ايزبد ٍ استمبء  

فَاهل صهیٌِ سبص گزضت صهبًی عَلاًی هَسد 

ثب تَرِ ثِ هغبلت ركش ضذُ هی  (.6)ًیبص است

تَاى چٌیي ًتیزِ گیشي ًوَد كِ غبيت 

سغَح هختلف دست يبثی  دس فقبلیتْبي آهَصضی

تَاًوٌذ سبختي فشاگیشاى ثِ هْبست ّبي تفكش  ٍ

اًتمبدي هی ثبضذ؛ثٌبثشايي استمبء فَاهل صهیٌِ 

سبص تفكش اًتمبدي پیص فشضی ارتٌبة ًبپزيش 

ّذف اص . رْت دست يبثی ثِ ايي هْن هی ثبضذ

اًزبم ايي پژٍّص تقییي ٍ همبيسِ هیضاى فَاهل 

دس داًطزَيبى سبل اٍل  صهیٌِ سبص تفكش اًتمبدي

كِ دس اثتذاي ٍسٍد ثِ سیستن آهَصش 

داًطگبّی هی ثبضٌذ ثب داًطزَيبى سبل چْبسم 

كِ دس اًتْبي دٍسُ آهَصضی ثِ سش هی ثشًذ، هی 

ثبضذ ٍ ثذيْی است كِ اًزبم ايي هغبلقِ هی 

تَاًذ هب سا دس هطخع سبختي ٍضقیت كًٌَی 

سیستن آهَصضی، تزضيِ ٍ تحلیل فلل ًبسسبيی 

 .ّب ٍ هطخع ًوَدى ساّكبسّب سٌّوَى سبصد

 روش کار

همبيسِ -        ايي پژٍّص يک هغبلقِ تَغیفی

اي است كِ دس آى پژٍّطگش تأحیش آهَصش ّبي 

سايذ دس سغَح داًطگبّی ثش فَاهل صهیٌِ سبص 

تفكش اًتمبدي سا ثِ غَست همغقی هَسد 

ربهقِ پژٍّص سا داًطزَيبى .اسصضیبثی لشاس داد

تشم اٍل ٍ تشم ّطتن كبسضٌبسی پشستبسي كِ دس 

 دس داًطگبُ آصاد 1385-  86سبل تحػیلی

اسلاهی سٌٌذد هطغَل ثِ تحػیل ثَدًذ، 

ًوًَِ گیشي سشضوبسي   سٍش.تطكیل هی دادًذ

حزن كلی ًوًَِ ّب ثشاثش ثب كل ربهقِ .ثَد

پژٍّص دس ًؾش گشفتِ ضذٍ ثب تَرِ ثِ 

 41هقیبسّبي هَسد ًؾش ٍ ثِ سٍش سشضوبسي،

ًفش داًطزَي تشم اٍل كبسضٌبسی پشستبسي كِ 

 34دس اثتذاي ٍسٍد ثِ دٍسُ آهَصضی ثَدًذ ٍ 

ًفش داًطزَي تشم ّطتن پشستبسي كِ دس اًتْبي 

 58 اص كل.دٍسُ آهَصضی ثَدًذ،اًتخبة گشديذًذ

 پشسطٌبهِ دس داًطزَيبى تشم 32پشسطٌبهِ، 

 پشسطٌبهِ دس داًطزَيبى تشم ّطتن 26اٍل ٍ 

رْت روـ آٍسي .ثِ هحمك فَدت دادُ ضذ

اي كِ ضبهل دٍ ثخص  اعلافبت اص پشسطٌبهِ

ثخص اٍل هطخػبت : ثَد استفبدُ ضذ

دهَگشافیک داًطزَيبى ،كِ اعلافبت هشثَط ثِ 

 ثشًبهِ ّبي آهَصش سي ، رٌس ٍ سضبيت اص

 ضبهل ٍ ثخص دٍمپشستبسي سا ضبهل هی ضذ 

ات تفكش اًتمبدي شفْشست گشايپشسطٌبهِ 

ايي پشسطٌبهِ ثشاي اٍلیي ثبس دس .  ثَدكبلیفشًیب

اثذاؿ « فبكیًَی ٍ فبكیًَی» تَسظ 1992سبل 

گشديذ ٍ تب ثِ حبل ثِ فٌَاى يک اثضاس هٌبست ٍ 

لبثل استفبدُ دس تحمیمبت هختلف ثبسّب ثِ كبس 

دس ايي پشسطٌبهِ صيش سبخت . ثشدُ ضذُ است

: ضبهلّب ٍ فَاهل صهیٌِ سبص تفكش اًتمبدي 

اًتمبدپزيشي، رستزَي اعلافبت، سضذ يبفتگی، 

لذست سبصهبًذّی، لذست تزضيِ ٍ تحلیل، 

 هَسد اسصضیبثی لشاس هی رستزَگشي ٍ خلالیت

سٍش استفبدُ اص اثضاس ثِ ايي ضكل است . گیشد

 دس ًؾش 40هتَسظ ًوشُ فبهل كِ ثشاي ّش 
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 ًطبى دٌّذُ 40ًوشات صيش ؛گشفتِ ضذُ است

ثبلاي هیضاى  ًطبًگش 40ضقف ٍ ًوشات ثبلاي 

فلاٍُ ثش ايي ًوشُ كل كوتش اص .ست ا  فبهلآى

 ًطبى دٌّذُ ضقف ضذيذ دسگشايطبت 280

تفكش اًتمبدي است ٍ هیبًگیي ثشاي ًوشُ كل سا 

تغییشات ايي پشسطٌبهِ .  دس ًؾش هی گیشد304

هخجت هقٌی داس آهبسي دس هَسد تفكش اًتمبدي سا 

 افتجبس هحتَاي ايي (.7)ًطبى هی دّذ 

ثب « اًزوي فلاسفِ آهشيكب»پشسطٌبهِ تَسظ 

هحمك .غَست گشفتِ است« دلفی»استفبدُ اص هتذ

ًیض ثِ هٌؾَس تقییي افتجبس هحتَي ٍ افتجبس 

 ًفش اص 8غَسي پشسطٌبهِ آى سا دس اختیبس 

افضبي ّیئت فلوی ٍ هتخػع دس ايي سضتِ 

لشاس داد ٍ پس اص روـ آٍسي ًؾشات آًبى 

سپس . تغییشات لاصم دس پشسطٌبهِ افوبل ضذ

 سٍش آصهَى ثِ هٌؾَس تقییي پبيبيی اثضاس اص

 ًفش اص 6ثشاي ايي هٌؾَس .هزذد استفبدُ ضذ

 ًفش اص داًطزَيبى تشم 6داًطزَيبى تشم اٍل ٍ 

 دٍ ّفتِ پس اص هشحلِ ًخست هزذداً ّطتن

پشسطٌبهِ سا تكویل كشدًذ ٍ ضشيت ّوجستگی 

. پیشسَى ثیي دٍ هشتجِ تكویل اثضاس سٌزیذُ ضذ

ضشيت ّوجستگی پیشسَى دس سٍش آصهَى 

ات تفكش شگشايتفْشسهزذد ثشاي پشسطٌبهِ 

سپس .ثذست آهذ 9/0 اًتمبدي كبلیفشًیب

پژٍّطگش پس اص كست اربصُ اص هسئَلیي 

پشسطٌبهِ تٌؾین ضذُ سا دس اختیبس ًوًَِ ّبي 

پژٍّص لشاس دادُ ٍ پس اص ضشح ثخص ّبي 

هختلف آى ٍ سٍش پبسخگَيی ثِ سَالات، ًوًَِ 

 دلیمِ دس حضَس 55ّبي پژٍّص دس عی هذت 

ّوچٌیي . پژٍّطگش پشسطٌبهِ سا تكویل ًوَدًذ

ثِ كلیِ ٍاحذّبي پژٍّص اعویٌبى دادُ ضذ كِ 

اعلافبت ثذست آهذُ ثِ هٌؾَس تزضيِ ٍ تحلیل 

آهبسي هَسد استفبدُ لشاس هی گیشد ٍ ًیبصي ثِ 

پس اص اخز .ركش ًبم دس پشسطٌبهِ ًوی ثبضذ 

پشسطٌبهِ ّب رْت تزضيِ ٍ تحلیل دادُ ّب اص 

استفبدُ  سٍش ّبي آهبسي تَغیفی ٍ استٌجبعی

آصهًَْبي هَسد استفبدُ ضبهل آصهَى تی .ضذ

صٍری ٍ آصهَى هي ٍيتٌی هی ثبضذ ٍ اص ًشم 

 . استفبدُ ضذspssافضاس آهبسي

 یافته ها

      يبفتِ ّبي ايي پژٍّص ًطبى داد كِ 

اكخشيت ٍاحذ ّبي هَسد پژٍّص دس داًطزَيبى 

 18ـ 20دس فبغلِ سٌی  ( %62/90)سبل اٍل 

 %( 92/76)سبل ٍ دس داًطزَيبى سبل چْبسم 

.  سبل لشاس داضتٌذ21 ـ 23دس فبغلِ سٌی 

توبهی ٍاحذّبي هَسد پژٍّص دس دٍ گشٍُ 

دس داًطزَيبى سبل اٍل اكخشيت . هؤًج ثَدًذ

اص ثشًبهِ  (%5/62)ٍاحذ ّبي هَسد پژٍّص 

ّبي آهَصش پشستبسي افلام سضبيت ًوَدًذ؛دس 

حبلی كِ دس داًطزَيبى سبل چْبسم اكخشيت 

فذم  ( %23/69)ٍاحذ ّبي هَسد پژٍّص 

سضبيت اص ثشًبهِ ّبي آهَصش پشستبسي سا 

دس ثیي داًطزَيبى سبل اٍل .افلام كشدُ ثَدًذ

ثیطتشيي هیضاى هیبًگیي دس هیبى فَاهل صهیٌِ 

سبص تفكش اًتمبدي هشثَط ثِ فبهل 

ٍ كوتشيي هیضاى هیبًگیي  ( %37/43)خلالیت

. ثَد ( %68/33)هشثَط ثِ فبهل سضذ يبفتگی 

ثیطتشيي هیضاى هیبًگیي دس هیبى فَاهل صهیٌِ 
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سبص تفكش اًتمبدي دس داًطزَيبى سبل چْبسم 

 %( 38/41)هشثَط ثِ فبهل رستزَي اعلافبت 

ٍ كوتشيي هیضاى هیبًگیي هشثَط ثِ فبهل سضذ 

تفبٍت هیبًگیي فَاهل . ثَد( %61/31)يبفتگی 

صهیٌِ سبص تفكش اًتمبدي ٍاحذّبي هَسد پژٍّص 

دس دٍ گشٍُ داًطزَيبى سبل اٍل ٍ داًطزَيبى 

سبل چْبسم كبسضٌبسی پشستبسي دس فبهل 

، دس فبهل رستزَي اعلافبت 15/4اًتمبدپزيشي

،دس فبهل 07/2،دس فبهل سضذ يبفتگی62/0

،دس فبهل لذست تزضيِ 46/1لذست سبصهبًذّی

 ٍ دس 57/1 ،دس فبهل رستزَگشي75/0ٍ تحلیل

ًتبيذ آصهَى تی دس . ثَد33/2فبهل خلالیت

، >p) 006/0 )ساثغِ ثب فبهل اًتمبدپزيشي ثب

، فبهل سضذ >p) 6/0 )فبهل رستزَي اعلافبت

تزضيِ ٍ تحلیل  لذست  فبهل ،  >p)223/0 )يبفتگی

) 479/0 (p<، 161/0) رستزَگشي فبهل  (p< ،

ٍ لذست سبصهبًذّی >p) 106/0)فبهل خلالیت

(4/0 (p< ٍُاختلاف هقٌی داسي سا ثیي دٍ گش

ًتبيذ حبغل اص پژٍّص ثیبًگش آى . ًطبى ًذاد

است كِ هیضاى سضبيت اص ثشًبهِ ّبي آهَصش 

پشستبسي دس داًطزَيبى سبل اٍل افشاد ساضی 

 دسغذ ٍ هیضاى 5/12 دسغذ، خیلی ساضی 5/62

دسغذ ثَدُ است دسحبلی كِ 25افشاد ًبساضی 

دس داًطزَيبى سبل چْبسم هیضاى افشاد ًبساضی 

دسغذ ٍ هیضاى 07/23دسغذ، ساضی 23/69

 .دسغذ ثَدُ است07/7افشاد خیلی ًبساضی 

  بحث 

      ًتبيذ حبغل اص آًبلیض دادُ ّب ثب استفبدُ اص 

گشٍُ اص  كِ دٍ آى است ثیبًگش «ٍيتٌی – هي»آصهَى 

 هک گشاث. ًؾش سٌی ّوگي ًوی ثبضٌذ

هی ًَيسذ؛ ّیچ گًَِ ٍاثستگی هخجتی  (1999)

هیبى سي ٍ ًوشات هشثَط ثِ آصهَى تفكش 

داًطزَيبى پشستبسي دس همبعـ هختلف  اًتمبدي

دس ثشخی هغبلقبت ًیض يک . ٍرَد ًذاسد

ّوجستگی هٌفی ٍ هقكَس ثیي ٍضقیت سٌی 

داًطزَيبى ٍ ًوشات هشثَط ثِ آصهَى تفكش 

دس ساثغِ ثب .(4)اًتمبدي ثِ دست آهذُ است 

هیضاى فَاهل صهیٌِ سبص تفكش اًتمبدي دس 

داًطزَيبى سبل اٍل  ًتبيذ حبغل اص پژٍّص 

آى است كِ ثیطتشيي هیبًگیي اهتیبصات ثِ  ثیبًگش

تشتیت هشثَط ثِ فبهل خلالیت،رستزَي 

اعلافبت،اًتمبد پزيشي،رستزَگشي،لذست تزضيِ 

ٍ تحلیل،لذست سبصهبًذّی ٍ سضذ يبفتگی 

هی ثبضذ ٍ دس داًطزَيبى سبل چْبسم  (68/33)

ثیطتشيي هیبًگیي اهتیبصات ثِ تشتیت هشثَط ثِ 

                                                                    اعلافبت،خلالیت،لذست رستزَي فبهل

پزيشي،لذست  ٍ تحلیل،رستزَگشي،اًتمبد تزضيِ 

ًكتِ لبثل .سبصهبًذّی ٍ سضذ يبفتگی ثَدُ است

تَرِ آى است كِ حتی دس داًطزَيبى سبل اٍل 

ًسجت ثِ  (28/281)هیبًگیي كل ًوشات 

ثش خلاف  (33/268)داًطزَيبى سبل چْبسم 

 ثش اسبس اؽْبسات فبكیًَی. اًتؾبس ثیطتش است

حذاكخش اهتیبص ثشاي ّش فبهل ًوی تَاًذ  (1994)

 ًوشُ ثیطتش ثبضذ؛دس غَستی كِ ًوشُ ّش 60اص 

 ثیطتش گشدد، فبهل صهیٌِ سبص دس 50فبهل اص 

  ًطبى دٌّذ40ُ – 50 ًوشات ثیي. است لَي فشد

                                                 
-Mc Grath  

- Facione 
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توبيل هخجت فشد ثشاي آى فبهل صهیٌِ سبص 

 ًطبى دٌّذُ توبيل 30 – 39ًوشات ثیي . است

دٍگبًِ آى فشد دس آى فبهل صهیٌِ سبص است ٍ 

 ثبضذ، 30دس غَستی كِ هیبًگیي ًوشُ كوتش اص 

دس .(8)فبهل صهیٌِ سبص دس فشد ٍرَد ًذاسد

 داًطزَي كبسضٌبسی 145هغبلقِ اي ثش سٍي 

 ثشًبهِ آهَصضی 50پشستبسي اًتخبة ضذُ اص 

هختلف ثب ّذف ثشسسی فَاهل صهیٌِ سبص تفكش 

اًتمبدي ًطبى داد كِ هیبًگیي ًوشات دس فبهل 

رستزَي اعلافبت ثسیبس ًگشاى كٌٌذُ هی ثبضذ 

ّوچٌیي ثِ يک ّوجستگی هخجت . (40كوتش اص )

ٍ هقٌی داس هیبى تفكش اًتمبدي ٍ فَاهل صهیٌِ 

دس ايي هغبلقِ . سبص تفكش اًتمبدي دست يبفت

ًیض ثیطتشيي هیبًگیي اهتیبص هشثَط ثِ فبهل 

ثب هشٍسي ثش  هک گشاث. رستزَگشي ثَد

هغبلقبت هختلف هْوتشيي استشاتژي ّبي استمبء 

دٌّذُ تفكش اًتمبدي ٍ فَاهل صهیٌِ سبص تفكش 

: اًتمبدي سا ثِ تشتیت هَاسد صيش هقشفی هی كٌذ

ًَضتي ضبهل هغبلقِ هَسدّب،ًمذ كشدى ٍ تزضيِ 

ٍ تحلیل، ايفبي ًمص،پشسطگشي،فقبلیت ّبي 

هػبحجِ،ثحج ٍ : فشدي ٍ گشٍّی ضبهل

ثشسسی،يبدگیشي ثش اسبس حل هسبلِ، يبدگیشي 

ٍي . ثش ثبلیي ثیوبس ٍ يبدگیشي ثِ ٍسیلِ كبهپیَتش

دس هغبلقِ اي ثب ّذف همبيسِ فَاهل صهیٌِ سبص 

تفكش اًتمبدي دس داًطزَيبى سبل اٍل، دٍم، سَم 

ٍ چْبسم پشستبسي دسيبفت كِ دس كل ّیچ گًَِ 

اختلاف هقٌی داسي هیبى داًطزَيبى ايي چْبس 

سبل اص ًؾش فَاهل صهیٌِ سبص تفكش اًتمبدي 

تٌْب فبهلی كِ اص لحبػ آهبسي . ٍرَد ًذاسد

داساي تفبٍت هقٌی داسي هیبى داًطزَيبى چْبس 

ثب . سبل ثَد، لذست سبصهبًذّی ثَدُ است

ثشسسی ثیطتش دادُ ّب هطخع گشديذ كِ 

ثیطتشيي هیبًگیي هشثَط ثِ فبهل رستزَگشي 

ٍ كوتشيي هشثَط ثِ فبهل رستزَي  (99/48)

كبٍاضیوب ٍ . (4)هی ثبضذ (51/37)اعلافبت 

ًیض ثب اًزبم هغبلقِ اي ثش سٍي  (2004 )پتشيٌی

داًطزَيبى پشستبسي ٍ پشستبساى فبسك التحػیل 

دسيبفتٌذ كِ اكخشيت ٍاحذّبي پژٍّص اص ًؾش 

هیبًگیي ًوشات فَاهل صهیٌِ سبص تفكش اًتمبدي 

آًْب . داساي ٍضقیتی ضذ ٍ ًمیض هی ثبضٌذ

ارفبى داضتٌذ كِ تٌْب دلیل ايزبد چٌیي ًتبيزی 

هی تَاًذ هشثَط ثِ ٍضقیت آهَصضی ٍاحذّبي 

خَد . پژٍّص ٍ صهیٌِ ّبي فشٌّگی آًبى ثبضذ

هحَسي آهَصضی ٍ هسئَلیت پزيشي كِ لاصهِ 

ّبي يبدگیشي هستمل هی ثبضٌذ،هقوَلاً دس 

(. 9)سیستن ّبي آهَصضی سٌتی ٍرَد ًذاسًذ

نتیجه گیری 

     ثب تَرِ ثِ ًتبيذ ثِ دست آهذُ اص ايي 

پژٍّص هی تَاى چٌیي ًتیزِ گیشي ًوَد كِ 

اٍلا كبّص هیبًگیي ًوشات داًطزَيبى سبل 

چْبسم ٍ فذم ٍرَد اختلاف هقٌی داس آهبسي 

دس فَاهل صهیٌِ سبص تفكش اًتمبدي هیبى 

داًطزَيبى سبل اٍل ٍ سبل چْبسم اص هَاسدي 

است كِ ًگشاًی ّبي صيبدي سا دس رّي ٍ ًیبص 

ّبي رذي ثِ پژٍّص ّبي ثقذي سا هغشح هی 

حبًیب ثب تَرِ ثِ عجیقت ضیَُ آهَصش .سبصد

سٌتی كِ دس آى هقوَلاً هذسس فشضِ كٌٌذُ 

                                                 
-Kawashima & Petrini 
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فقبل ٍ داًطزَ پزيشًذُ غیش فقبل اعلافبت 

است ٍ ّیچ تلاضی اص ربًت داًطزَ رْت 

دستیبثی ثِ هٌبثـ اعلافبت غَست ًوی گیشد، 

پبيیي ثَدى هیبًگیي ًوشات دس فَاهل هشثَعِ 

تفكش اًتمبدي ٍ .هی تَاًذ اهشي عجیقی رلَُ كٌذ

فَاهل صهیٌِ سبص هشثَط ثِ آى ثِ فٌَاى 

هفبّیوی هْن ًِ ثِ خَثی ثسظ دادُ ضذُ اًذ ٍ 

ًِ ثِ غَست هٌبست دس فول ثِ كبس گشفتِ 

ثٌبثشايي ثِ فٌَاى هفبّیوی رذيذ دس . ضذُ اًذ

ّن . آهَصش ًیبصهٌذ اسصيبثی ثیطتش هی ثبضٌذ

سَ ًجَدى ثشًبهِ سيضي آهَصضی ٍ اّذاف 

آهَصضی ثب استمبء تفكش اًتمبدي ٍ فَاهل صهیٌِ 

سبص هشثَط ثِ آى ًیض هی تَاًذ داًطزَيبى هب سا 

دس پبيبى ثشًبهِ ّبي آهَصضی فبلی ثب پطتَاًِ 

اي تْی اص ايي هْبستْب سٍاًۀ ربهقِ سبصد كِ دس 

هجحج هشالجتْبي پشستبسي هی تَاًذ سٍص ثِ سٍص 

 كیفیت ايي  هشالجتْب سا ثب كبّص هَارِ سبصد

ثِ  ًؾش هی سسذاًزبم چٌیي هغبلقبتی هی تَاًذ .

ٍ استفبدُ  آهَصضی سیستن ّبي دس تغییش ضشٍست

اص استشاتژي ّبيی كْجب تغییش دس هْبستْبي 

تفكشاًتمبدي، سفتبس ٍ ًگشش داًطزَيبى ثتَاًٌذ 

هَرت گستشش هْبستْبي استذلال ثبلیتزضيِ ٍ 

تحلیل ٍ يبدگیشي خَد هحَسي گشدًذ ٍ 

اًگیضش سا رْت فشاگیشي افضايص دٌّذ؛ ثیص 

ّوچٌیي ًتبيذ حبغل . اص پیص هغشح هی سبصد

اص اًزبم ايي تحمیك ايي ٍالقیت سا آضكبس هی 

سبصد كِ سیستن آهَصش هب دس استمبء ايي 

فَاهل ّیچ ًمص هخجتی ًذاضتِ است ٍ تغییش ٍ 

ثبصًگشي دس ايي سیستن كبهلاً ضشٍسي ثِ ًؾش 

 .خَاّذ سسیذ

 تشکر و قدردانی

   دس پبيبى اص كلیِ هسئَلیي داًطكذُ پشستبسي  

ٍ هبهبيی داًطگبُ آصاد اسلاهی ٍاحذ سٌٌذد ٍ 

داًطزَيبًی كِ دس ايي پژٍّص ّوكبسي فقبل 

داضتِ اًذ كوبل تطكش ٍ لذسداًی سا هی ًوبيین
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