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 %���&  
� "���� '��:    �>��!� ?@,�>A� -� ���/'� ���� �B�( ���(�� C!� D) ���(�� E�� !���F� ! ���>�   -� �>�)

�( ��=)� ��./� �� ���(�� E��!���F� ����� %�G�� ;� ;� �H���
�( D/(��)��.� ?��//IJ ���$���.   %�>���
$L� ! M/+ �J�/+ 8),
 N/��(�� E��!���F� �/F� �   �>.�)�* %�>.�+�   >'��O)�� ! ��/>'��J�O)�� ��>�  �P�>+ �

7�� 7/.��.  �Q/R�J ;LF�S( M)� �TF-   ����� V$� �� ��/�WJ ! $>L� ! �GX D/(��)��.� ?��//IJ ;')�<( -� 
7Y�4 
�=�� ���(�� E��!���F�.  

 (����: ;��.� ���Z�!"	 M)�60  �����./� -� �Q� $���� ;� �� ��(�� 7WJ ��� M/F!� ���� ���X E��!���F� �(
$��Y�4.  D/(��)��.� 7/LH! �/GX -�?���+ ;��� �]G� �^Q�J ���A���Y   �>� ;>��.�     _)�>X� �� N>/J�J ;>�

 �;�R�Y,�15  !30 $L� ;</X� -�  E��!���F�$� ��/4 �-�$��! � .^O�  �GX 7/LH! �� -� ;')�<( E����4$). 
;)�=J 7b� ! ���� �/�WJ�Q/R�J ��(* -� ��  !��(-*  �$L�( ��/4 �-�$�� �� ^��)��! �/F��*$)��4 ���Q���.  

�� "
)�� :;�Y�) �� D/F��'/� ��A���Y ! ^Q�J �]G� ?��//IJ M/� E��!���F� -� $L� ! �GX������L( c�GJ�� 
 �� ��� ����)01/<(p .  D/F����)� ��A ���Y ?��//IJ M/�    E�>�!���F� ���>�� -� $>L� ! �GX ?���+ ;��� !

$� �$)� ��� ��L( ���(* V,�A�.  
*��+ ",�
�:       ;>� D>/(��)��.�  7/L>H! �� �>//IJ f>
�� ���>(�� E��!���F� ��� ���� ;LF�S( M)� g)���-

 -� $L� ;�R�Y,� ���(- ;�R�Y �� h�1A ������(  E��!���F����i 	 �J ��!��)� j�J� ;� %�<��� �TF  �$>� ��$)�
 ���/��� N'� ! M�Y� ��� ���� �)����J ! �J�/+ 8P,
 M/�k.� ! $�� �( �9� ;� ��!�H ��./�  ���>�� ��

 �� h�1A ;� ����� �"/'�� ! �/+� �)��! ����30 $L� %!� ;</X� -�  ���(�� E��!���F�! 7GX��( ���_/X� 
 ������	 -� $L��F� ��!�H ! 8b( E�� !���(  ��.� ;�$)*.  

 %-���*��./ *�:E�� !���F� � D/(�/���.� ?��//IJ 
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 -� 7>'J��G
 ���(�� E��!���F�

 ?$( ;� ��./� �I( -� ��)���F�1-1/0   ��>=)� V$� �� ;/��B
 ?$( ;� �=��J ;� n��� o�R D)20  �J25  ��=)� ;/��B

�(      ?!�>Q�( q>��3( ���>Y� �� �* ?$>� ! r�>�F! ;� $��
7��)1 .(;� ;� �����./� �� ���(�� C!� M)�   ��>(�� t/>�

�.� 0��� �)!�������.� �) $���J $>�    �� �>)!��� u���>

 $)$>>� 8>>),
 �� �>>) $>>��� �>>.WJ)-��/>>'	(  ;>>� �>>/( !

 ����4� �) �����A  $�>��� �(     ;>� -�>/� ;>� �����>( !
 v)�� ! ���Y ���(�� w��	���� ���! �(�����!�)3,2.(  

    7>'/� M>�!� �></X� ���>(�� E��!���F� �.
 8'/���( .
�
$( ��<<W( �F!�$��/4 �� �J��//IJ ���(�� g��J �$��-

;S��! ����/��� $���( �G1
 ����	���� �M/F��  �M)�>Q�
�( ��=)� M/(�	!� ! M/��J!��� ;�$��    ;/G>� $>�)*�Y M>)

       ?$>( ��@�>x V�>1( �>B� �� ;>� 7>�� �J��//IJ ��.�
   �>( �$>)� �4��>'Y� $H ���!��� ��>�)4 .(   �>� M/>�k.�

 Z)��Y� N��( ��G1
 %��� �A�� ;� 8/'�� �!�! 8/9�J
�( ��I( 7/F�LY���)5.(      ��>=)� �>� ���>(�� E�>�!���F�

 _)�x -� ����./� ����( 0�1
� ;�'�� �� _/.
 ?��//IJ
���-*��(��� �-� ! $/P!�/J ���(@�J�O/� ! �/Y�O/� ���

 M/��@!�	! $�� �( %�.
� �� ��A �B�  ���b4�� �//IJ f
��
   �>( ��>I( D>/(��)��.� ! D/.�'/� ��A C��4 ��-

���)7!6(  ���(�� E��!���F� ����� w>��	   �$>L�( ��>�
    ����>� ���A��>�Y Z)��>Y� �>/9� ��/(��)��.�  ! ����>�

���J ����� � �>� �� ���)8.( g�>�J    ��>� ! ��@�>x ��>�
  ��/J��>��J�!� ��A���Y �//IJ �� ���!���F� ���T4  ���>.�

 7��)9 .( D)�WJ Z)��Y�  N>1
   %�>x �� D/J�O.>����	
15 ����� %�.�+� �� ;/��B�3J ! �����  D/J�O.>� v)�� ;/

��)�� Z)��Y� ��;J��M/(@�����J ���� �SA ��=)� ! ��-
 ��A ���Y Z)��Y� ! ����� ���.��($��� .  ?��>//IJ �)��

  ��>)- V�1( ���.� ;� �$� ��(� ! ]G� Z)��Y� ?��R ;�
�( �$)� �"/'�����)6(.   j�>J� ;� �!�! �)�$��� �+��( ��

  o�G>>�� ?��>>//IJ ! �.>>'��O)�� -!�>>� %�>>.�+� ��!�>>�)�
���� ���! ���)�� �"/'��)10(i   E�>�!���F� %�x �� �TF

���(��$L� ! -�  ��./� $)�� �*�$� %���� NJ�( ��x ;�  !
   �� ^>��r�!� �>F��J ! $R �� $R �"/'�� �/GX -� ��)��!

      ��>� D>{ N>J�( �J�>/+ 8>P,
 ! $>��� �����)11 .(
 u���
 ! �J�/+ 8),
 %�������(�� E��!���F�  ��GX ��

 $L� ! M/+   �>H���
 ��>=)� 7�
 ;� ���(�� E��!���F� -�

 �/GX -� %�.�+� �>.�)�*    �>'��O)�� ! ��/>'��J�O)�� ��>�
 7>>�� 7>>/.�� �P�>>+)1.( M/>>+ �� E�>>�!���F� ���>>��

 ����(��    ! �J�>/+ 8>P,
 %�>��� �$R��$R �"/'�� ����
 M���T4�)��� ��� �( ��!�H �/���$�)3(.   8>P,
 %����

 �� �J�/+15   $>L� %!� 7
�� �� ;</X� -�   %�><��� �E�>�
 ?$( ;� ��!��)� j�J� ;� ��./�1  �J3    ��$>)�	 ���>� 7
��

   ^>��Y� 7>�4�� ��J�/+ 8P,
 �$� v>��    �;>)TIJ 7>b�
  ;>� ��./� %���� ! ���/��� N'� �M�Y� ��� ���� �)����J
    f>
�� ;>� 7>3J -� ���b4�� �$�$��� -� ��/4��� ��9�(

�( ��/LH! ��/'��J�O)��  ��>�)9(. ;>�	*   ���@�>x ��>�
��'�� ! c�<� ���/���/O�* -� ���� ���(��	 
�$�� �� �

  �� ��>A ���Y ! ]G� ���b4�� ! $)$� ?������ %�.�+�  !
25  E�>>�!���F� u���>>
 |�>>� E�>>� -� $>>L� %!� ;>></X�

�>>( ���>>(��$>>��� .   7>>�� M>>�.( _)�>>X� M>>)� �� ��>>)-
    M>)� ;>� $>)�.� D)�WJ �� �'��O)�� ��Y���� ��/�,/��!
  �>'Q�J ! �G�X 7)� ! ��A���Y $)$� Z)��Y� N��( �(�

�	 ;� ��� >�!�	 M)� $)�� ������/    ���>X ;>��J ���>( �� �=
    7>�� M>�.( �>�+ D/(��)��.� ?������ M)� ��)- �$���
 M)� ;� $��� ;���� %�G�� ;� �� �����SA ���.'� u���

     -� $>L�  �� D>/(��)��.� ?��>//IJ %�>��� 7/.�� ;�&'(

�( ���� ���(�� E��!���F� $>��)12(.   �T>F    ;>� ;>��J �>�
7GX��( 7/.���	 ���  ����>�   ���>(�� C!� M>)� ��  M>)�

  ����>./� �� ��/(��)��.� ?��//IJ ����� V$� �� ;LF�S(
7Y�4 
�=�� ���(�� E��!���F� �� ��(�� 7WJ.  

�� (��  
�Q/R�J ;LF�S( D) Z�!"	 M)�-  ��/�WJ  �>LS<( o�� -�

�($��� .;��.�  M)� ���Z�!"	    �>( �/�>�J �����./� ��
 �/)�	 �� ;� $����88 ������./� �� ��� �H� 
�(�)o ( �b�

���� ��"� �/W) $/b� ! �(*  ���>� ���'� $>�� .  ��>���/L(
 ;� ��� �����./� ;/�� �(�� ;LF�S( ;� �!�!  $>X�Y  ;>��4��

���./�     ���>/�� ��>G�X ���>./� �>/9� M(�( �.'� ���
  o�>R ! 7��)� ���A���Y ;<����� i$�>�    M/>F!� M/>�k.�

 ;��=J �� ���(�� E��!���F� ��!�$��� .  ;>� �)�� �* -� !
     �>W( ;>� ���>'� E�>�!���F� �� D/(��)��.� ?��//IJ
 M)� -� Z�!"	 ���$+�! �(�.J �����  ���!���F� ��/4���X

$�$� 0�3��� ��'�)�9�i �TF   ;>��.� �(�>.J   !� E�>� �>�
 7Y�)�� ;Y�x�� -� ���b/� ���� ! $���.�   �;��>�( ��>�!�

 �9� _Gx V$� �� ���b/� 213�( ��=)�   �>��b/� D>)
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$� ���Q��� �WS� .;��.� -� Z�!"	 ���24  �GX 7
��
  -� E�>>�!���F�  ���>>�� -� )�>>�!����   �M/	�-�>>�� �>>/9�

M/	-�)�!��� ! M/�/Y��/(* �M/�/Y�&J �� �/F� ;�   �� �>//IJ
 g��J ;����*  $>����� ���Q�>�� .   >
,x� ��!*��>4 ���>�� ?�

;4�� �(�� �}��     ?�>13�( ;(��>���	 ! �J�>/+ 8),

 D/Y��4�(� �(��  ���>/( � ���./� 2/3�J �^�� � M�

?�LY� ��$LJ ��Y�1( ���!��� � ?,/1WJi  ���>./�  ��>�
 ���>(�� E��!���F� o�� ��.'��  �)�>�!    ���Q�>�� ���>(

 ��A���Y ��/4 �-�$�� 7b��(��  D)  g�����Y ������
;��<
  �� ;�J �� ����./� �(�.  ���Q�>�� ������ M/.� -�

��� �$�.       -� �$>�  ?���>+ ;>��� �>���� ���>�  ��(�>(�J
�F��/=)�  C!� ;��I� �)-    ��>/4 �-�$>�� ���� M/�k.� !
 -� ]G����( �'�� ^F�	 ������ $)��4 ���Q��� . -� ^	

   ��$>� ��>(� �^Q�J �]G� �/9� �J�/+ 8P,
 g��J ��)�	
%����)� ! %��'/� ��A���Y ;�R�Y ;� ��:  �;�R�Y,�15 

 !30 $L� ;</X�  -�$)��4 7GB g��J .����  v>.� -� ^	 ��
   ���>(* ���>Y� 
�� �� ���.� ���! !  ��!*SPSS    ;3>'�

13 -� ���Q��� ��  �Q/R�J ��(* ) V��W�� ! M/���/( �%!�$�
��/L( (�x�G���� ��(* !   ��>�( ��>/4 �-�$�� ^��)��! �/F��* 

;)�=J ���( ! /�WJ7Y�4 ���X �.  
�� "
)��  

 ���$+�! M� M/���/( D/Y��4�(� ?�13�( �� c�GJ�� ��
 Z�!"	7 + 34  ;� %��30�Q�)50 $R�� ( �- !30   �>Q�

)50 $>>R�� ( ��>>($>>���� .M/>>�k.� 30�>>Q�)50$>>R�� (
 �)- Z�!"	 ���$+�!30      �>�)���F� ��>)�� �>O(* �>�/(

�( 7Y�)��$���.� .��!� 2/3�J M)���/� ����	25  �Q�
)42 $R�� (  �Y�>1( �!��� M)��>�/� ! �4��'Y� 37 �>Q� 
)42 $R�� ( ���!��� -��4��'Y�$H   $>���� �>( ���Q��� .

D/(��)��.� ?��//IJ �A�� M/� Z�!"	 M)� g)��� ! �GX 
 ���(�� E��!���F� ����� -� $L� ���Y ! ^Q�J �]G� ��(

 ��� ���� ���� ��L( c�GJ�� D/F��/� ��A)01/<(P�  ;�
 V��W�� ! M/���/( �� ]G� �//IJ M)���/� ;� ���x ��/L(

2±92 $L� ;�R�Y,� -�  ����� ���J ?��R ;� E��!���F�
$)��4 �$���( .  ;></X� �� ^Q�J �//IJ M)���/� M/�k.�

30  ��/L( V��W�� ! M/���/( ��4±20     Z)��>Y� ?��>R ;>�
  ! $>� �$)� ^Q�J     ���>(�� E�>�!���F� -� $>L� ;�>R�Y,�

��>>A ��>>�Y    ��>>/L( V��>>W�� ! M/���>>/( �>>� D/F��>>'/�
23±113 7Y�) Z)��Y� . ! ?���+ ;��� ?��//IJ M/�k.�

     ���>(�� E�>�!���F� -� $>L� ! �>GX M/� D/F����)����Y
7��� ���! .    c�>GJ�� ���>(*�9� -� ?��>//IJ M)� M/� �F!

$�� �$���( ���� ��L(.  
  

 %!$�1 �!���F� $L� ! �GX D/(��)��.� ?��//IJ ;')�<( ���(�� E�
 $/b� ! �(* �b� �H� 
�(� ������./� ;� �$��� ;L���( ����./� ��

 %�� �� ���� ��"� �/W)1388  

01�  
;� ;��J ��    f>
�� ���>(�� E��!���F� �$(* 7�� ;� g)���

 ;�>>R�Y �� h�>>1A ;>>� D>>/(��)��.� 7/L>>H! �� �>>//IJ
;�R�Y,� ���(- $L� ���(�� E��!���F� �����-�  �>( ��>� 

Z/� ;LF�S( M)� �� ;�      �]G>� ;>� c�>��( ?��>//IJ M)�>J
$L� ;�R�Y,� D/F��'/� ��A���Y -�   ���>(�� E��!���F�

^Q�J ��$LJ �� �//IJ !30 $L� ;</X� -�  ��� E�� 7Y�)��
   $>L� �� �F��>'/� ��A���Y ?��//IJ ?�LF�S( �)�� ;� -�

  $>���� ���� ��)��Y� ?��R ;� ���(�� E��!���F�)12.( 
,=�*1  �����.� !)2009 (  ��>�Y ?��//IJ ��A ;LF�S( ��

 $L� �� ��A -�  ��>�Y Z)��Y� ?��R ;� ���(�� E��!���F�
   Z/>� ;>� ��� ��>�� %����)� ! %��'/�   ?��>//IJ M)�>J

    ���>(- ;�>R�Y �� 8>� �* D/F��'/� ��A���Y ;� c���(
��� E��!���F� -� $L� ;�R�Y,� . �� ���(�� E��!���F� �!

 �����      N>�X 7>)� ! ��>A ��>�Y �!� �>� ��)�.� �B� D)
�( ��$.�X$��i  ;�R�Y,� �g��J o!�� ! ?��)�WJ M/� ��)-

����� $L� ;� $�Y�/� j�QJ� 7�� M�.( %��'/�* �) �����
 -�5 $L� ;/��B -� ���J �g��J 
�.J�  ��/>'��J�O/� ! �����

�( j�QJ�   7>�� M>�.( D/(��)��.� ?��//IJ M)� ;� $�Y�
!$>>+ �� �20   ��>>� �$��>>�( ;>></X�)13( .�>>�/�J�2  !
�����.�)2008 ( ���� ��A _/<WJ ��$����  $L� ;�R�Y,�
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g��J -�� ���J�( j�QJ� �����   Z/>� N>��� ;>� $�Y�  -� �>J
120  �J140   �>( ;></X� �� ����H $>���)14 .(  M/>�k.�

�.�)�*   E�>�!���F� -� $>L� ;�R�Y,� ! %�x �� �G�X ���
�( ��=)� �>� ;� ���     ! N>�X ����>H ��$>LJ �� �>//IJ �(

 ;>LSX �� �//IJ �ST  $>��� �>( .    �>J 7>�� 
-@ M)����>��
 ��)���/��(�G�X      ���>(�� E�>�!���F� -� $>L� ! %�>x ��

   ����>��	 ?�(�$>X� ���( -!�� ?��R �� ! ��)T	 ?��R
��/4 
�=�� 
-@)15 .(  7>GX��( -� �>�) ;S��� M)� ��  ��>�

Z/	 ������	 8b( ?��SA -� ��/4  �>) ��A ���Y Z)��Y�
�( ��A���Y �� Z����(  ;� $���   ��>��������� -� ���>J

;� ��)r����*   %�>x �� ��>A ���Y %���� �� �� �")! ��x
 �� ��(�� ���(�� E��!���F���.� ���Q���)16 .(  M/>�k.�
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